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Resumen

El presente informe analiza el Industrial Internet of Things (IloT) como una tendencia reciente de
automatizacion y su aplicacion en entornos industriales. Para ello, se consideraron los conceptos
discutidos durante la semana 2 del curso, relacionados con sensores, conectividad, adquisicion de datos
y sistemas de control, complementados con informacion técnica y comercial para estimar una solucion
representativa.

A partir del andlisis se identificoé que el IloT puede facilitar la supervision de equipos, apoyar el
mantenimiento y mejorar la disponibilidad de informacion para la toma de decisiones. Asimismo, la
estimacion desarrollada muestra que su implementacion puede realizarse de manera gradual,
comenzando con proyectos piloto de bajo alcance que permitan validar sus beneficios antes de extender
la solucion a otras areas de la planta.

1. Introduccion

La automatizacion de procesos productivos se basa en la integracion de distintos elementos capaces de
medir, procesar y actuar sobre un sistema con el propodsito de alcanzar un comportamiento determinado.
Dentro de este contexto, conceptos como sensores, actuadores, sistemas de control, diagramas de
bloques y realimentacion permiten representar y comprender como una variable de entrada puede
generar una respuesta determinada en un proceso. La distincion entre lazo abierto y cerrado resulta
relevante, ya que en este ultimo la informacion obtenida desde la salida es utilizada para corregir el
funcionamiento del sistema.

El desarrollo de tecnologias ha permitido ampliar estas capacidades mediante la conexion de sensores,
equipos y sistemas a redes de comunicacion. En este escenario surge el Industrial Internet of Things
(IIoT), asociado a la interconexion de dispositivos industriales capaces de capturar, transmitir y
compartir informacion sobre el estado de los procesos. Sin embargo, transmitir datos no implica
necesariamente que exista control automatico, ya que para cerrar un lazo la informacién medida debe
utilizarse efectivamente para modificar o corregir el comportamiento del proceso.

La incorporacion de I1oT representa una tendencia relevante para la automatizacion industrial debido a
que permite aumentar la disponibilidad de informacion, supervisar procesos y facilitar la toma de
decisiones. Al mismo tiempo, su implementacion introduce desafios relacionados con el tratamiento de
datos, la privacidad, la conectividad y la dependencia de infraestructura digital, aspectos que también
deben considerarse al evaluar su aplicacion dentro de sistemas automatizados.

2. Objetivo

Analizar el Industrial Internet of Things (IIoT) como una tendencia reciente de automatizacion,
considerando su relacion con la adquisicion y transmision de datos, los sistemas de control y la
supervision de procesos, con el propodsito de identificar sus principales aportes y desafios dentro de la
automatizacion industrial.

3. Metodologia

Para la elaboracion de este informe se utilizd como principal fuente de informacion el contenido de la
clase de catedra correspondiente a la semana 2 del curso de automatizacion, complementando con la
transcripcion de las clases entregadas por el docente. A partir de este material se identificaron los
principales argumentos, ejemplos y situaciones planteadas durante la clase (Alarcon, 2026a).
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Posteriormente, los argumentos presentados fueron organizados y analizados de manera critica,
considerando las distintas posturas expresadas por los estudiantes como los cuestionamientos
planteados por el profesor. Este andlisis se orientd a comparar los beneficios, riesgos e implicancias de
las alternativas discutidas. Finalmente, las conclusiones fueron formuladas a partir de la interpretacion
conjunta de estas discusiones.

3.1. Uso de IA (Ciencia Generativa: Alarcén, 2026b)

Para la elaboracion del informe se utiliz6 ChatGPT, como apoyo en la organizacion de ideas, redaccion
de borradores y revision del texto. El autor mantuvo la responsabilidad sobre la conceptualizacion,
metodologia y validacion del contenido final, revisando y ajustando las respuestas generadas antes de
incorporarlas al informe.

e Felipe Alveal (Humano): conceptualizacion, metodologia y validacion.

e ChatGPT (IA): investigacion, redaccion del borrador original y/o revision y edicion, segin
corresponda al trabajo realmente realizado.

4. Resultados

El Industrial Internet of Things (IloT) corresponde a la aplicacion de tecnologias IoT en entornos
industriales mediante sensores, dispositivos, redes y plataformas capaces de recopilar, transmitir y
analizar informacion de procesos y equipos. A diferencia del IoT general, asociado comunmente a
dispositivos de consumo como relojes, electrodomésticos o sistemas domésticos conectados, el IIoT se
aplica a plantas productivas, energia, mineria y otras operaciones donde la confiabilidad, seguridad y
continuidad operacional son relevantes. Entre sus aplicaciones se encuentran el monitoreo de
temperatura, presion, caudal o vibraciones, permitiendo supervisar equipos y apoyar decisiones de
mantenimiento. Como se discutié en clase, disponer de sensores y transmitir datos por internet no
significa necesariamente que exista un lazo cerrado: este se produce solamente cuando la informacion
medida se utiliza para corregir automaticamente el funcionamiento del proceso (Flinders y Smalley,
2026).

Como ejemplo de modernizacion, se considera una seccion productiva compuesta por ocho motores o
bombas, instalando un sensor de vibracién en cada equipo y utilizando un Gateway industrial comun
para recopilar y transmitir los datos. Como referencia se selecciond el sensor WTVB02-485, con
comunicacion RS485/Modbus y un precio publicado de $38.800 CLP por unidad, y el Gateway
industrial Four-Faith F-G100 publicado a un precio de $108.570 CLP. Los precios consultados
corresponden a valores comerciales de referencia, no a una cotizacion formal.

Los valores comerciales de referencia se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1. Valores comerciales de referencia para modernizacion.

Elemento Cantidad | Valor unitario Subtotal
Sensor de vibracion
WTVB02-485 8 $38.800 $310.400
Gateway industrial F-G100 1 $108.570 $108.570
Hardware $418.970
Instalacion, cableado y
configuracion estimada (20%) $83.794
Costo estimado de $502.764

modernizacion
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El 20% corresponde a un supuesto del informe para representar costos basicos de integracion. Se supone
ademas que la planta ya dispone de alimentacion eléctrica e infraestructura de comunicaciones. Por lo
tanto, para la seccion analizada se requeririan ocho puntos de monitoreo y un Gateway comun,
equivalente a un costo aproximado de $62.846 por equipo monitoreado. Como referencia de viabilidad,
una investigacion realizada en Chile en 2025 desarroll6 una arquitectura loT orientada al mantenimiento
industrial de PYMES utilizando Node-RED y plataformas de almacenamiento y visualizacidon de datos,
mostrando la posibilidad de implementar alternativas de menor costo frente a soluciones comerciales
tradicionales (Catalan Becerra, 2025).

La modernizacion permitiria disponer de informacién continua sobre el estado de los equipos, detectar
variaciones de vibracion o temperatura y avanzar desde un mantenimiento reactivo hacia uno basado en
la prediccion. Entre sus beneficios se encuentran una mayor visibilidad del proceso, deteccion
anticipada de anomalias, reduccion de detenciones no planificadas y mejor planificacion del
mantenimiento.

Asumiendo el rol de gerente de una pequefia startup, se propone un modelo de negocio basado en
integracion y monitoreo IIoT para PYMES industriales, evitando que el cliente deba reemplazar
completamente sus sistemas existentes. La empresa adquiriria sensores, gateways y componentes de
proveedores especializados y realizaria la ingenieria, instalacioén, configuracién y visualizacion de los
datos. Como clientes objetivo se considerarian empresas que operen motores, bombas, ventiladores u
otros equipos rotativos y que actualmente utilicen mantenimiento reactivo. La propuesta de valor seria
entregar una solucion de entrada al mantenimiento basado en datos con una inversion inicial reducida.
Por ejemplo, podria ofrecerse un paquete instalado cercano a $950.000 CLP, incorporando hardware,
ingenieria, configuraciéon y margen comercial, complementando opcionalmente con un servicio mensual
cercano a $90.000 CLP por monitoreo, soporte y generacion de reportes. La estrategia comercial
deberia comenzar con proyectos piloto en una seccion pequena de la planta, demostrando al cliente el
funcionamiento del sistema y sus posibles beneficios antes de ampliar la solucion al resto de las
instalaciones.

5. Discusion

Los resultados muestran que el IloT aporta valor a la automatizacion industrial al aumentar la
disponibilidad de informacion sobre el estado de los equipos y facilitar decisiones de mantenimiento.
Sin embargo, una mayor cantidad de sensores y datos no implica necesariamente un mayor nivel de
automatizacion. Tal como se discutié en clase, medir y transmitir informacion no significa cerrar un
lazo de control; para ello, los datos deben utilizarse efectivamente para modificar o corregir el
comportamiento del proceso.

Desde el punto de vista econdomico, la solucion propuesta presenta una inversion inicial relativamente
acotada para monitorear ocho equipos, pero el costo estimado debe entenderse como referencial, ya que
depende de supuestos sobre instalacion, infraestructura existente, comunicacion y software. Ademas,
una solucidon econdémica puede perder atractivo si requiere posteriormente altos costos de
mantenimiento, soporte o integracion. Por ello, el beneficio del IIoT no deberia evaluarse solamente por
el precio del hardware, sino por su capacidad para generar informacion util y reducir problemas
operacionales.

En relacion con el modelo de negocio, una startup que integra soluciones IloT puede encontrar una
oportunidad atractiva en pequefias y medianas empresas que busquen modernizar sus procesos sin
reemplazar completamente su infraestructura. No obstante, el principal desafio es demostrar que la
inversion genera beneficios concretos. Por esta razoén, comenzar con proyectos piloto de pequefia escala
permitiria reducir la incertidumbre para el cliente, validar el funcionamiento de la solucion y facilitar
una posterior expansion hacia otros equipos o areas de la planta.
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6. Conclusiones

Se concluye que el IloT representa una tendencia relevante para la modernizacion de procesos
industriales, ya que permite conectar equipos, recopilar informacion en tiempo real y apoyar decisiones
de operacion y mantenimiento. Su principal aporte no estd solamente en incorporar sensores o
conectividad, sino en transformar esos datos en informacion util para supervisar y mejorar el desempefio
de los procesos. La estimacion realizada muestra que una implementacion inicial puede abordarse de
forma gradual y con una inversion acotada, especialmente si se comienza con una seccion pequefia de la
planta. Esto favorece un modelo de adopcion progresiva, en el que primero se valida el funcionamiento
y beneficio de la solucion antes de ampliarla a otros equipos. En conjunto, IIoT puede constituir una
alternativa viable para pequefias y medianas empresas industriales, siempre que su implementacion
responda a una necesidad concreta, genere informacion Util y demuestre beneficios suficientes para
justificar la inversion.

7. Declaraciones

Declaro que autorizo la publicacion del presente informe con mi nombre y apellido, autorizo
modificaciones por coautores posteriores a una revision editorial y autorizo su publicacion en sitios web
de informes académicos.
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